
电商平台商家入驻协议

本协议（以下简称“本协议”）由以下双方在公平、自愿的基础上签订：

甲方：（电商平台全称），一家根据中国法律成立并存续的公司，注册地址位于，

法定代表人_________。

乙方：（商家全称），一家根据中国法律成立并存续的公司/个体工商户，注册地

址位于，法定代表人/经营者_________。

鉴于：

甲方运营一家电商平台（以下简称“平台”），为商家提供在线销售商品/服务的

场所及相关技术服务。

乙方希望在甲方的平台上开设店铺，销售其商品/服务。

为此，双方经友好协商，就乙方入驻甲方平台事宜达成如下协议：

一、合作内容

店铺开设：甲方同意乙方在平台上开设店铺，展示并销售乙方提供的商品/服务。

技术支持：甲方为乙方提供必要的技术支持，包括但不限于店铺搭建、商品上架、
订单处理、支付结算等。
经营规范：乙方应遵守平台制定的所有规则、政策以及国家相关法律法规，确保

商品/服务质量，维护消费者权益。

二、费用与结算

入驻费用：乙方需向甲方支付一次性入驻费用_________元（大写：_________），

该费用不予退还。
平台服务费：乙方应按照销售额的一定比例向甲方支付平台服务费，具体比例为

_________%。

结算方式：甲方每月/每季度/每年（根据实际情况选择）与乙方进行结算，结算

周期为上月/季度/年的销售额，扣除平台服务费后，将剩余款项支付至乙方指定



账户。

三、商品/服务管理

商品/服务信息：乙方应确保在平台上发布的商品/服务信息真实、准确、完整，

不侵犯任何第三方的知识产权。

质量保证：乙方应保证所售商品/服务的质量符合国家相关标准，并承担因商品/

服务质量问题导致的退换货及赔偿责任。
售后服务：乙方应提供完善的售后服务，包括但不限于退换货政策、投诉处理机
制等。
四、违约责任

如乙方违反本协议约定，甲方有权采取包括但不限于警告、下架商品、限制店铺
功能、终止合作等措施。
如因乙方违约导致甲方或任何第三方遭受损失，乙方应承担相应的赔偿责任。
五、协议期限与终止

本协议自双方签字盖章之日起生效，有效期为_________年。

如任何一方希望提前终止本协议，应提前_________天书面通知对方。

本协议终止后，乙方应立即停止使用平台服务，并妥善处理与消费者的所有未了
事宜。
六、争议解决

双方因执行本协议发生争议，应首先通过友好协商解决；协商不成时，任何一方
可向甲方所在地人民法院提起诉讼。

七、其他

本协议未尽事宜，双方可签订补充协议，补充协议与本协议具有同等法律效力。
本协议一式两份，甲乙双方各执一份，具有同等法律效力。

甲方（盖章）：_________ 日期：_________

乙方（盖章）：_________ 日期：_________


